¥ Aviso de Privacidad — Ayni World

En Ayni World establecemos los valores de la reciprocidad, el respeto y la transparencia
como parte fundamental en cada vinculo que creamos. Por ello, cuidamos con profundo
compromiso la informacion personal que compartas con nosotros.

Los pagos seran procesados mediante la pasarela de Openpay.

= 1. Informacion que recolectamos y su propdsito

Los datos que compartes con Ayni World son tratados con cuidado, ética y amor. Los
utilizamos unicamente para facilitar nuestros servicios, fortalecer nuestra comunicacién
contigo y cumplir con nuestras obligaciones legales.

Si eres cliente, podemos solicitar:

. Nombre completo, teléfono, correo electrénico y domicilio, para coordinar tus
pedidos, servicios o0 entregas.

. Datos financieros (como numero de tarjeta, institucién bancaria, nombre del
titular, fecha de vencimiento y cédigo de seguridad), solo para procesar pagos de manera
segura.

. RFC, cuando sea necesario emitir una factura.

Si eres proveedor, podemos solicitar:
. Nombre, teléfono, correo electrénico y domicilio, para mantener una relacién
comercial clara y confiable.

Si eres colaborador o empleado, podemos solicitar:
. Nombre, teléfono, correo electrénico, domicilio, fecha y lugar de nacimiento.
. Informacion laboral relevante, como antecedentes, puestos previos y motivos
de cambio, con la unica finalidad de procesos internos de seleccion y cumplimiento legal.

En todos los casos, tus datos son manejados con la mas alta confidencialidad y no son
compartidos con terceros ajenos a Ayni World sin tu consentimiento expreso.

V2 2. Finalidad del uso de tus datos

Tus datos personales son utilizados para:

. Gestionar la relacion que tenemos contigo, ya sea como cliente, proveedor o
colaborador.

. Cumplir con procesos administrativos, legales vy fiscales.

. Enviar informacion relevante sobre nuestros servicios, talleres, eventos o

mensajes inspiradores (solo si tu asi lo autorizas).



+ 3. Cuidado y proteccién de tu informacion
Resguardamos tus datos bajo medidas de seguridad técnicas, administrativas y humanas
que garantizan su confidencialidad e integridad. Asimismo, tratamos tu informacién como el

activo mas importante que tienes y nos comprometemos a mantenerla protegida en todo
momento.

v 4, Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién (ARCO)

Tienes pleno derecho a:

. Acceder a tus datos personales,

. Rectificarlos si son inexactos,

. Cancelarlos si asi lo decides, o

. Oponerte a su uso para fines especificos.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puedes escribirnos a:
aynicontacto01@gmail.com

Incluye tu nombre completo, medio de contacto y una breve descripcién del derecho que

deseas ejercer.

5. Cambios en este aviso

Ayni World podra actualizar este Aviso de Privacidad cuando sea necesario, siempre
buscando mejorar la transparencia y proteccion de tu informacion.
Cualquier cambio sera comunicado a través de:

. Nuestro sitio web: www.ayniworld.com

. Correo electrénico o medios impresos, segun corresponda.

#% 6. Aceptacion y confianza

Al compartir tus datos personales con nosotros, reconoces haber leido este Aviso de
Privacidad y otorgas tu consentimiento para el tratamiento responsable y consciente de tu
informacion.

Ayni World
Resguardamos tu informacién con responsabilidad y corazén, en equilibrio con los principios
y valores de Ayni.



